
وضع ترتيبات بخصوص 
رعاية أولياء الأمور للطفل 

بعد الانفصال أو التغيير في وضع الأسرة، قد يصبح من الصعب على أولياء الأمور والأوصياء و 
whānau )العائلة والأصدقاء( معرفة الطريقة المتبعة ليظلوا جزءاً في حياة طفلهم.

من المفيد أن يتوصل الجميع إلى اتفاق. وعادة ما يكون هذا أسرع وأقل تكلفة وإرهاقاً من 
الذهاب إلى المحكمة. ويعني هذا أيضاً بأن تجنب طفلك الخضوع لإجراءات المحكمة.



 شخص مستقل أو وسيط عائلي ‘mediator’ يقوم 
بالعمل مع الوالدين والأوصياء والعائلة للتوصل إلى اتفاق 

بشأن رعاية طفلهم بعد الانفصال. 

وهي طريقة مفيدة للعمل من خلال القضايا التي تختلف 
فيها العائلة whānau، مع التركيز على الطفل. لن يجبرك 

الوسيط العائلي على الموافقة على أي شيء أو اتخاذ أي 
قرارات بالنيابة عنك. فهو متمرس على مساعدتك في 

الوصول إلى اتفاق، وليس الانحياز إلى أي طرف. 

يمكنك الحصول على استشارة قانونية في أي وقت

قد يكون من المفيد التحدث إلى محام إذا كنت تمر بتجربة 
انفصال أو تغيير في الوضع العائلي . إذا لم تكن متأكداً من 
أين تبدأ، فتفضل بزيارة مركز الخدمة القانونية الاجتماعية 

المحلي Community Law Centre أو من خلال 
 .communitylaw.org.nz

التقدم لمحكمة الأسرة
 إذا كنت ترغب في التقدم إلى محكمة الأسرة

Family Court للحصول على أمر من المحكمة بهذا الشأن، 
عادة بعد التحاقك بدورة "رعاية أولياء الأمور لأطفالهم خلال 
الانفصال" Parenting Through Separation خلال 

 Family Dispute "السنتين الماضية و"حل النزاعات الأسرية
Resolution خلال الـ 12 شهراً الماضية.

لك الحق في الشعور بالأمان

يمكنك الحصول على المساعدة إذا شعرت أنت 
أو أي شخص آخر بعدم الأمان.

• إذا كنت تتعرض أنت أو أي شخص آخر إلى 	
خطر مباشر، فاتصل بالرقم 111

•  تفضل بزيارة	
justice.govt.nz/family-violence

• 	areyouok.org.nz تفضل بزيارة الموقع
• الهاتف المجاني "هل أنت بخير" على الرقم 	

 0800 456 450

يمكنك اصطحاب شخص داعم إلى جلستك إذا وافق الجميع على ذلك. 
يجب أن تسأل الوسيط العائلي قبل الجلسة. لمعرفة المزيد عن هذه 

 الخدمة قم بزيارة
.justice.govt.nz/family-dispute-resolution

التكلفة
هذه الخدمة مجانية إذا كنت مؤهلاً للحصول على تمويل. هذا يعتمد 

على دخلك وعدد الأشخاص الذين يعتمدون عليك للحصول على 
الدعم المالي. إذا لم تكن مؤهلاً للحصول على تمويل، فستحتاج إلى دفع 

 مبلغ 448.50 دولار للشخص الواحد. يمكنك زيارة
 justice.govt.nz/family-dispute-resolution-funding  

لمعرفة ما إذا كنت مؤهلاً للحصول على التمويل.

Family Dispute Resolution "خدمة الوساطة "لحل النزاعات الأسرية

https://www.justice.govt.nz/family/family-violence/
justice.govt.nz/family-dispute-resolution
justice.govt.nz/family-dispute-resolution
https://www.justice.govt.nz/family/care-of-children/resolving-parentings-disagreements/mediation-to-work-out-parenting-disagreements/qualifying-for-funding/


الوصي هو شخص بالغ 

مسؤول عن تربية الطفل 

ورعايته.

موارد وخدمات لمساعدتك

كتيب خطة رعاية أولياء الأمور للطفل

هذا مخصص لأولياء الأمور والوالدين والأوصياء و العائلة whānau الذين 
يشاركون في الرعاية اليومية للطفل، بعد التغيير في ترتيبات رعاية أولياء الأمور 

للطفل أو الانفصال. ويساعدك على التفكير في كيفية رعاية طفلك والقرارات 
التي ستحتاج إلى اتخاذها.

• 	justice.govt.nz/parenting-plan-workbook :ًتنزيل الكتيب مجانا

• لطلب ارسال نسخة لك: اتصل بالهاتف المجاني لوزارة العدل على الرقم 733 224 0800 	

 Parenting Through Separation "دورة "رعاية أولياء الأمور لأطفالهم خلال الانفصال

تساعد هذه الدورة المجانية أولياء الأمور والآباء والأوصياء 
والعائلة whānau على فهم المصالح الأمثل لأطفالهم والتركيز 

عليها بعد الانفصال. 

ستتعلم من خلالها:

• 	whānau كيفية مشاركة رعاية الطفل مع العائلة

• كيفية كتابة خطة رعاية أولياء الأمور للطفل	

• كيف يمكن أن يؤثر الخلاف أثناء الانفصال على الأطفال، 	

وبهذا يمكنك مساعدة طفلك على التكيف مع التغييرات 

• كيفية الحصول على المساعدة.	

يمكنك الذهاب إلى هذه الدورة في أي وقت. عادة ما يتم 
 عقدها في مجموعات صغيرة. لن تضطر إلى الذهاب إلى

 نفس المجموعة التي يذهب لها شريكك السابق
)أو أي شخص آخر مشارك في الانفصال(.

 لمعرفة المزيد عن هذه الدورة قم بزيارة
justice.govt.nz/parenting-through-separation 

 أو اتصل بهاتف وزارة العدل المجاني على الرقم
.0800 224 733

إذا كنتم أنتم أو طفلكم 

تتعرضون للعنف الأسري، فقد 

لا تكون بعض هذه الخدمات 

مناسبة لكم

justice.govt.nz/parenting-plan-workbook

justice.govt.nz/parenting-plan-workbook



للمزيد من المعلومات:للمزيد من المعلومات:

• 	justice.govt.nz/care-of-children تفضل بزيارة
• اتصل بهاتف وزارة العدل على الرقم المجاني 733 224 0800 	

من أين تحصل على الدعم

في مجتمعك

يمكن لـمساعدي محكمة الأسرة kaiārahi والمنسقين والموظفين 
فيها إرشادك عند وضع ترتيبات رعاية أولياء الأمور للطفل، ولكن 

لن يتمكنوا من إعطاء المشورة القانونية.  

وكما يمكن لمساعدي محكمة الأسرة kaiārahi أيضاً توصيلك 
بخدمات دعم المجتمع في منطقتك.

اتصل:اتصل:

• قم بزيارة المحكمة المحلية 	

• 	kaiarahi@justice.govt.nz بريد إلكتروني

•  اتصل بهاتف وزارة العدل 	

على الرقم المجاني 733 224 0800 

منظمات لمساعدتك

مكتب تقديم مشورة المواطنين 
يمكنهم مساعدتك على فهم حقوقك وملء النماذج. 

• الهاتف المجاني 222 367 0800 	

• 	cab.org.nz قم بزيارة

مركز الخدمة القانونية الاجتماعية
يمكنهم تقديم مساعدة قانونية مجانية وسرية وجهاً لوجه 

للأشخاص في جميع أنحاء أوتياروا نيوزيلندا. 

communitylaw.org.nz قم بزيارة

دليل خدمات الأسرة
لديهم قائمة بخدمات الدعم التي تساعد whānau )العائلة 
والأصدقاء( عبر أوتياروا نيوزيلندا. وتتنوع هذه الخدمات من 

الإسكان إلى الاستشارات. 

• الهاتف المجاني 211 211 0800 	

• 	familyservices.govt.nz/directory/ قم بزيارة

CCS Disability Action خدمات الاعاقة
تعمل على توفير المعلومات والدعم للأشخاص ذوي الإعاقة و 

whānau )العائلة والأصدقاء(. 

اتصل:اتصل:

• الهاتف المجاني 200 227 0800	

• 	info@ccsDisabilityAction.org.nz بريد إلكتروني

وزارة الجاليات العرقية
لديها قائمة بخدمات الدعم، بما في ذلك المنظمات الدينية، 

لمساعدة المجتمعات العرقية.

• الهاتف المجاني 656 656 0800 	

• 	ethniccommunities.govt.nz قم بزيارة

تقديم المشورة
للحصول على الدعم المهني للصحة النفسية أو غيرها من القضايا 

الشخصية، اتصل بـ:

•  Need To Talk بحاجة للتحدث - هاتف مجاني أو 	
org.nz.1737 أرسل رسالة نصية 1737 أو قم بزيارة

•  Lifeline - هاتف مجاني 354 543 0800	
أو أرسل رسالة نصية إلى الرقم 4357

•  Skylight - هاتف مجاني 100 299 0800	
skylight.org.nz أو قم بزيارة

للأطفال واليافعين
•  What’s Up "ما الأمر" - هاتف مجاني 	

 0800 942 8787
•  Youthline خط الشباب - هاتف مجاني 	

633 376 0800 أو رسالة نصية 234

إذا كنت تشعر بعدم الأمان
• 	areyouok.org.nz تفضل بزيارة الموقع

• الهاتف المجاني Are You OK "هل أنت بخير" على 	

الرقم 450 456 0800 

Arabic
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